UMOWANR ....ccccvvvinnee
Zawarta wdniu ..........coeiiiiiiiiiiennn. pomiedzy:

Gming Biala, Biala Druga 4b, 98-350 Biala
reprezentowana przez:

- Wojta Gminy — Aleksandra Owczarka,

- Skarbnika Gminy — Agnieszke Krzeminska
zwang dalej ,,Zamawiajacym”

zwanym dalej ,,Dostawca”.

§1
Niniejszg umowe zawarto na podst. zamowienia przeprowadzonego poza przepisami ustawy Prawo
zamoéwien publicznych.
§2

Przedmiotem umowy jest aktualizacja, nadzor oraz serwis oprogramowania dziedzinowego autorstwa
firmy U.l. INFO-SYSTEM Roman i Tadeusz Groszek sp.j. w wersji Windows/SQL dla
zintegrowanych programow/modutow:

- KBiP — Budzet — licencja glowna + 2 dodatkowe stanowiska,

- KSZOB - licencja gtéwna + 3 dodatkowe stanowiska,

- Podatki - licencja gtowna + 1 dodatkowe stanowisko,

- Kadry i Place - licencja gléwna + 1 dodatkowe stanowisko,

- OPSKARB - 1 stanowisko,

- Auta — 1 stanowisko,

- Woda - 1 stanowisko,

- Rejestr VAT — 1 stanowisko,

- JGU — 1 stanowisko,

- Srodki Trwale — 1 stanowisko,

- KASA — 1 stanowisko,

- UPK - licencja gléwna + 2 dodatkowe stanowiska,

- Przelewy — licencja wielostanowiskowa (do 5 stanowisk),

- Integracja KASA - KSZOB - 1 stanowisko,

- Integracja Budzet — KSZOB — 1 stanowisko,

- Integracja GOMIG — KSZOB - 1 stanowisko,

- Centralizacja Rozliczen Podatku VAT — licencja dla jednostki gtéwnej + 9 jednostek

podlegtych,

- Wspolpraca aplikacji wymiarowych (Auta, JGU) z systemem ksiegowosci zobowigzan

— 2 licencje,

- Serwis FireBird.

Aktualizacje, serwis 1 wsparcie merytoryczne modutow oprogramowania GOMiG produkcji firmy
ARISCO Sp z 0.0. Lodz t;.

- GOMIG - Odpady — 1 stanowisko,

- Modul Wymiarowy — 1 stanowisko,



oraz oprogramowania:

1.

2.

4.

- Besti@,
- Platnik ZUS.

§3
Wykonawca bedzie $wiadczyt ustugi wynikajace z niniejszej umowy w dni robocze w godzinach
pracy Urzedu z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
Wszelkie zgloszenia problemoéw dotyczacych wadliwego funkcjonowania oprogramowania obje-
tego ustugg serwisu w ramach niniejszej umowy Wykonawca przyjmowaé bedzie:
-Pisemnie,
-Telefonicznie,

. Diagnoza sytuacji, usunigcie zgloszonych problemdéw oraz przywrocenie normalnej pracy opro-

gramowania, mogg mie¢ posta¢ kontaktu telefonicznego, zdalnego dostepu do systemow Zama-
wiajacego poprzez lacza telekomunikacyjne z siedziby Wykonawcy lub pobytu w siedzibie Za-
mawiajacego.

Wszelkie prace wykonywane w siedzibie Zamawiajacego beda potwierdzane przez Zamawiaja-
cego na formularzu Zlecenia Ustugi.

§4

Wykonawca zobowigzuje si¢ do §wiadczenia na rzecz Zamawiajacego nastepujacych ustug:

1.

2.

2 A

Dostarczania zaktualizowanych wersji Systemow dostosowanych do obowigzujacych przepiséw
prawnych.

Instalacji aktualnych wersji, oraz przeszkolenie na stanowisku osoby obstugujacej w zakresie
wprowadzonych zmian.

Serwis i wsparcie merytoryczne wykonywane jest w czasie rzeczywistym (on-line) przez 5 dni
w tygodniu.

Sprawowania nadzoru nad prawidtowa pracg Systemow.

Udzielania wyjasnien w zakresie biezacej eksploatacji Systemu.

Pomocy w przypadku awarii systemu i konieczno$ci odzyskania informacji

z kopii archiwalnych wykonywanych przez uzytkownika.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do:

PwnE

O No O

Biezacego aktualizowania systemu operacyjnego komputera.

Utrzymania konfiguracji sprzgtowej zgodnie ze specyfikacja producenta, zatgcznik nr.1
Prowadzenia eksploatacji Systemu zgodnie ze wskazoéwkami Wykonawcy.

Natychmiastowego informowania Wykonawcy o wszystkich wystepujacych nieprawidtowo-
Sciach w eksploatacji Systemu.

Przeszkolenia pracownikoéw w zakresie obstugi programow

Ochrony systemu przed ingerencja osob i firm nieupowaznionych przez Wykonawceg.
Systematycznej archiwizacji danych eksploatowanych systemow.

Udostepniania komputeréw przedstawicielom wykonawcy w celu aktualizacji, serwisu oprogra-
mowania wymienionego w §2.

§5

Przedstawiciel Zamawiajacego: Marek Pluskota — inspektor ds. informacji elektronicznej, adres
poczty elektronicznej: m.pluskota@biala.finn.pl, upowazniony jest do operacyjnego uzgadniania
spraw zwigzanych z realizacja postanowien umowy.



mailto:m.pluskota@biala.finn.pl

2. Przedstawiciel Wykonawcy upowaznionego do sprawowania nadzoru Informatycznego z ramienia
WYKONAWCY: ..ot

§4
1. Cena za wykonanie zlecenia, o ktorym mowa w § 2 wynosi na okres 1 roku
.................................. ZEbrutto (STowWnie: ........oooiiiii ),
Optata za ustugi bedzie wnoszona kwartalnie w wysokos$ci 1/4 naleznosci rocznej z gory na poczatku
kwartatu.
2. Kwota okreslona w ust 1 jest ceng ryczaltowg i obejmuje wykonanie calo$ci przedmiotu
zamoéwienia, o ktorym mowa w § 2.
3. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust.] obejmuje wszelkie ryzyko i odpowiedzialnos¢
Zleceniobiorcy za prawidlowe oszacowanie wszystkich kosztow zwigzanych z wykonaniem
przedmiotu zamdwienia.

§5
1. Wynagrodzenie ptatne bgdzie przelewem, na wskazany przez Zleceniobiorce rachunek bankowy,
w ciggu 7 dni, od daty dostarczenia Zamawiajacemu prawidlowo wystawionej faktury VAT.
2. Datg zaptaty faktury bedzie data obcigzenia konta Zamawiajacego.

§6
1 Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna w przypadku:
- zwloki w wykonaniu umowy w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 za kazdy dzien
zwloki,
- zwloki w usunigciu wad w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 za kazdy dzien zwioki
- odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn obcigzajacych Wykonawce
w wysokosci 5% wynagrodzenia okreslonego w § 4.
2. Karg, o ktérej mowa w ust. 1, Wykonawca zaptaci na wskazany przez Zamawiajacego rachunek
bankowy przelewem, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia dorg¢czenia mu zadania
Zamawiajacego zaplaty takiej kary umownej. Zamawiajacy jest upowazniony do potracenia naleznych kar
umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.
3. Zamawiajacy upowazniony jest do domagania si¢ odszkodowania na zasadach ogolnych, jezeli
poniesiona szkoda przekracza kary umowne.

§7

W sprawach nie unormowanych umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego.

§8
Wszelkie zmiany niniejszej umowy moga by¢ dokonywane pod rygorem niewaznosci jedynie
w formie pisemnego aneksu, z podpisami upowaznionych przedstawicieli obu stron.
Strony mogg odstapi¢ od umowy za uprzednim 3 - miesigcznym pisemnym wypowiedzeniem.

§9
Do rozstrzygania sporéw wyniktych na tle wykonania umowy wiasciwy jest Sad wilasciwy dla
siedziby Zamawiajacego.

§10

Umowa zostata zawarta na okres od dnia 01 stycznia 2017 r. do dnia 31 grudnia 2017 r. 1 sporzadzona
w dwoch jednobrzmiagcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY DOSTAWCA






